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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - RESTAGAO DE SERVIGOS DE
MANUTENGAO ELETRICA E REFRIGERAGAO, COM FORNECIMENTO DE MAO
DE OBRA E FERRAMENTAS

1. INTRODUCAO

1.1. Este documento consiste no Estudo Técnico Preliminar — ETP, da etapa
de planejamento, que servira para avaliar a viabilidade da contratagcdo de empresa
especializada para prestacao de servigos continuados de manutencéao e instalagdes
elétricas e equipamentos de refrigeracdo, com disponibilizacdo de mao de obra e
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fornecimento de ferramental minimo e equipamentos, para um periodo de 12 (doze)
meses, conforme disposto na Lei n°. 14.133, de 2021 e na Instru¢ao Normativa n°.
03, de 2023;

1.2. Este Estudo Técnico Preliminar tem como objetivos:

a) Identificar a necessidade da area demandante;

b) Atestar a viabilidade e exequibilidade técnica, econdmica, financeira e
ambiental da pretensao contratual;

c) Comparar solugdes disponiveis no mercado (vantagens e desvantagens);

d) Preparar informacdes para a elaboracédo do termo de referéncia.

1.3. A seguir o cumprimento dos requisitos minimos necessarios para este
ETP, nos termos da Instrugdo Normativa n°. 03, de 2023.

2. DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

2.1. Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servigcos

continuados de manutencéo e instalagdes elétricas e equipamentos de refrigeragéo,
com disponibilizacdo de m&o de obra e fornecimento de ferramental minimo e
equipamentos, para atender a demanda de todas as unidades do SEMAE;

2.3. Os quantitativos e descricdo do item ficaram a cargo da Divisdo de
Servigos Gerais consoante planejamento prévio realizado por meio do levantamento

das necessidades das unidades do SEMAE e projecgao estatistica de cenario futuro;
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3. MODALIDADE E TIPO DE LICITAGAO

3.1. Verifica-se que o objeto pretendido possui padroes de desempenho e
qualidade que sera objetivamente definido pelo edital, além de ser oferecido por
varias empresas sendo, portanto, objeto de natureza comum. Dessa forma, sugere-

se como melhor opcdo a utilizagdo da modalidade PREGAO em sua forma
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ELETRONICA, preferencialmente, com adogdo do critério de julgamento pelo
MENOR PRECO.

3.2. A previsdo da contratacdo no Plano Anual de Contratacbes esta
dispensada para o exercicio de 2024.

4. LEVANTAMENTO DE MERCADO

4.1. A estimativa de precos para a prestacao dos servicos deu-se mediante a
elaboracao de planilha orcamentaria, com a utilizacdo de Convencgdes Coletivas de
Trabalho inerentes as funcdes a serem contratadas, conforme disposto no capitulo

VII, da Instrugdo Normativa n°. 06, de 14 de margo de 2023.

5. DESCRICAO DO OBJETO

5.1. Servigos de manutengao e instalagoes elétricas

5.1.1. A execugao de atividades de manutencao e instalagdes elétricas das unidades
do SEMAE, compreende seguintes atribui¢cdes:

5.1.1.1. Sistemas de lluminagao (ldampadas, holofotes, cabos, reatores, quadros de

disjuntores, calhas, interruptores, tomadas, iluminagao de emergéncia, etc);

5.1.1.2. Entradas de Forga (monofasica, bifasica, e trifasica);
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5.1.1.3. Lampadas piloto para reservatorios, silos de cal e carvao, sistemas de para-

raios e confeccdo de malhas de aterramento;
5.1.1.4. Alimentacdo de aparelhos condicionadores de ar, ventiladores,

computadores, aquecedores e chuveiros elétricos;
5.1.1.5. Cabos para telefonia em eletrodutos, calhas ou aéreo;

5.1.1.6. Cabos de rede para alimentacdo de sistemas da area de informatica, em
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eletrodutos, calhas ou aéreo;
5.1.1.7. Realizar servigos diversos inerentes ao objeto da contratagao;
5.1.1.8. Cumprir a programacéao dos servigos feita periodicamente pela Contratante;

5.1.1.9. Os materiais e as pecgas necessarias para a realizagao dos servicos elétricos
serao fornecidos pelo SEMAE;

5.2. Servigos de refrigeragao

5.2.1. A execucgao de atividades de refrigeragdo devera ser realizada por profissional
capacitado (Técnico em refrigeracdo/manutencdo ar condicionado) para os
seguintes servigos:

5.2.1.1. Realizar limpeza de elementos filtrantes de condicionadores de ar;

5.2.1.2. Realizar manutengbes preventivas e corretivas em aparelhos

condicionadores de ar e purificadores de agua;
5.2.1.3. Desinstalacao e reinstalacdo de equipamentos condicionadores de ar;

5.2.1.4. Realizar servigos diversos inerentes a funcao

6. ANALISE DE SOLUGOES POSSIVEIS COMO UM TODO

6.1. Os servicos prestados de forma continua sdo aqueles que, pela sua
essencialidade, visam a atender a necessidade publica de forma permanente e

continua por mais de um exercicio financeiro, assegurando a integridade do
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patrimdénio publico ou o funcionamento das atividades finalisticas do o6rgado ou

entidade, de modo que sua interrupcdo possa comprometer a prestacdo de um

servigo publico ou o cumprimento da missao institucional;

6.2. Os servigos continuos o qual podem ser com ou sem dedicagao exclusiva

de mao de obra;

6.3. Quando o servigo é contratado com dedicacao exclusiva de mao de obra,
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os empregados da contratada sao alocados para trabalhar continuamente nas
dependéncias do 6rgdo, com dedicagado exclusiva. A execugdo dos servigos segue
uma rotina especifica estabelecida e supervisionada pelo 6rgéo.

6.4. Quando o servigo é contratado sem dedicacao exclusiva de mao de obra,
nao ha alocacdo continua de empregados da contratada nas dependéncias do
orgao, nem dedicac&o exclusiva, ou seja, a efetiva execugéo da atividade contratada

sera realizada quando provocada a demanda;
6.5. Portanto, quanto as possibilidades de contratacdo dos servigos, temos:

Opcao A: Contratagdo dos servigos com regime de cessdao de mao de obra,

com dedicacgao exclusiva;

Opcao B: Contratagcdo dos servigos com regime de cessdo de méao de obra,

sem dedicacgao exclusiva;

6.6. Para definir a melhor solugao a contratar, € importante comparar os dois
tipos de regime de contratagcdo. Para tanto, o quadro abaixo enumera as principais
vantagens e desvantagem de cada tipo de contratag&o:

Vantagens Desvantagens
Opcéo | Maior Disponibilidade: ter um | Dependéncia de um Unico
A profissional dedicado exclusivamente a | Profissional: a empresa pode se

prestacdo dos servicos para o SEMAE, | tornar excessivamente dependente
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garante que ele esteja disponivel para | de um unico técnico, o que pode ser
resolver problemas imediatamente, | problematico em caso de auséncia

evitando maiores transtornos, | por doenga, férias ou desligamento;

principalmente pelo fato de possuir Risco de Turnoverr Se o

instalacbes que necessitam de maior profissional deixar a empresa, pode

controle de temperatura como data haver um periodo de transicio e

center e laboratorios;
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dificuldades para encontrar um
- Especializagao: profissionais | substituto com o mesmo nivel de
dedicados tendem a ser mais | especializagio;

especializados e experientes, o que
pode resultar em um trabalho de
manutengdo de maior qualidade e
eficiéncia;

- Planejamento e Preveng¢ao: com um
profissional dedicado, € possivel
realizar um  planejamento  mais
detalhado e regular das manutengdes

preventivas, o que pode prolongar a

vida util dos equipamentos e instalacbes

elétrica e prevenir falhas maiores;

Eficiéncia: Com um profissional focado
na manutencdo, € possivel realizar
servicos de forma mais eficiente e com
menos interrupgdes, melhorando a
operagdo geral dos sistemas e
mitigando possiveis transtornos a rotina

dos servidores da Autarquia;
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Conhecimento Profundo: A dedicagao
exclusiva pode resultar em um

conhecimento mais profundo dos

equipamentos e instalacbes da
Autarquia, facilitando a identificacdo e

resolucdo de problemas, contribuindo
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inclusive para a prevencao de acidentes
de trabalho;

Prevencao de Problemas: A
manutengao regular realizada por um
profissional dedicado pode prevenir
falhas e reduzir a necessidade de

reparos emergenciais;

Custo-Fixo: A contratagdo por meio de
um contrato fixo pode oferecer
previsibilidade de custos e ajudar no

planejamento financeiro;

Quantidade de equipamentos: O
SEMAE possui em torno de 230

equipamentos condicionadores de ar e

inumeros prédios com demanda de
manutencao elétrica diariamente,
garantindo servigos de manutengao
preventiva e corretiva suficiente durante
o ano todo para a equipe aqui

dimensionada;

Opcéao | Possibilidade de a contratada possuir | Desconhecimento das
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B varios técnicos com conhecimentos | instalagées: A contratada fica
especificos em  areas  distintas, | desobrigada a enviar sempre o

facilitando a solugao de problemas mais | mesmo técnico para a realizagéo

complexos; dos servicos, impossibilitando a
familiarizagdo com as dependéncias
do SEMAE, obrigando o}

acompanhamento de um funcionario
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da Autarquia em tempo integral
indicando os locais;

Dependéncia de Terceiros: Pode
haver atrasos ou indisponibilidade
dos técnicos no momento
necessario, dependendo da agenda

da empresa contratada;

Qualidade do servigo: pode variar
dependendo do fornecedor
escolhido;

Menor controle: Dificuldade em

monitorar a qualidade e a execucgao
dos servigos de manutengédo, menor
controle sobre a resposta imediata a

emergéncias e reparos urgentes;

Custos variaveis: Os custos
podem variar a cada servigo
contratado, tornando mais dificil
prever o orgamento anual para

manutencao. Possibilidade  de
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custos adicionais em caso de
necessidade de reparos imprevistos

ou emergéncias;

Riscos de seguranga: Potencial
risco de seguranga ao ter terceiros

que nao estejam familiarizados com
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as instalagbes, circulando nas
dependéncias do SEMAE,
principalmente nas unidades de

tratamento de agua.

7. ESTIMATIVA DO QUANTITATIVO PARA A CONTRATAGAO

7.1. A estimativa de contratagao € de 01 (um) posto de eletricista com 01 (um)
posto de ajudante de eletricista e 01 (um) posto de técnico em refrigeragdo com 01
(um) posto de ajudante de refrigeracgéao.

8. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO

8.1. Considerando a planilha elaborada, a previsao do valor para a prestagao
dos servigos pelo periodo de 12 (doze) meses é de R$ 308.238,48 (trezentos e oito
mil, duzentos e trinta e oito reais e quarenta e oito centavos);

9. REQUISITOS PARA PARTICIPAGAO

9.1. A empresa participante da licitagdo devera atender aos requisitos
exigidos no Edital/Termo de Referéncia;

9.2. A participagédo de consorcios na presente licitagcdo ndo sera permitida,
considerando que se trata de uma contratacdo de pequeno porte. Além disso, nao é
pratica comum no mercado a formagao de consorcios para esse tipo de contratagio.
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10. CONSIDERAGOES PARA O FORNECIMENTO

10.1. A vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, apds a emisséo da
“Ordem de Servigo” pelo SEMAE;

10.2. A Contratada devera seguir o descrito no Termo de Referéncia e
Memorial de Segurancga, disponibilizando mao de obra qualificada para a prestagao
dos servigos;
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10.3. A Contratada devera disponibilizar todas as ferramentas e equipamentos
previstos no Termo de Referéncia, desde o primeiro dia de vigéncia do contrato;

10.4. A Contratada devera seguir a legislacdo trabalhista, efetuando
pagamentos e recolhimentos pertinentes;

11. CONTRATAGOES INTERDEPENDENTES E/OU CORRELATAS

11.1. Nao existem contratagcbes em andamento que venham fazer correlagao
ou dependéncia com os itens a serem licitados.

12. RISCOS DO PROCESSO DE CONTRATAGAO

Risco 01: N&o realizar a contratagcéo por nao ter disponibilidade orcamentaria.

Danos e Impactos: Em caso da nao contratacido por conta de indisponibilidade
orcamentaria, influenciara no bem-estar e saude de cada servidor, além de
prejudicar o andamento dos servigos de rotina da Autarquia;

Acodes: Priorizar o processo de contratacao.

Responsavel: Gestor do contrato.

Prazo: Acompanhar e monitorar o processo de contratacao.

Risco 02: Nao prestar os servigos conforme descrito no Termo de Referéncia.

Danos e Impactos: Em caso de prestagcdo dos servicos em desacordo com o
previsto no Termo de Referéncia por quaisquer motivos, podera comprometer o
andamento dos servigos da Autarquia.

- Documento assinado digitalmente por VINICIUS CONTRERA.
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Acgoes: Fiscalizar a prestagdo dos servicos e solicitar ajustes e corregdes

adequacgdes a Contratada, se necessario.

Responsavel: Fiscal do contrato.
Prazo: Durante a vigéncia do contrato.

Risco 03: Atraso ou n&o pagamento de salarios e beneficios constantes na
Convencgao Coletiva da categoria ou recolhimentos ao INSS e FGTS.

Danos e Impactos: Podera gerar futuras agbes trabalhistas, nas quais o SEMAE
podera responder subsidiariamente como tomador dos servigos.
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Acoes: Realizar rigorosa fiscalizagdo mensal dos comprovantes que devem ser
enviados pela Contratada.

Responsavel: Fiscal do Contrato.
Prazo: Durante a vigéncia do contrato.

13. RESULTADOS PRETENDIDOS

13.1. Na busca constante por um ambiente de trabalho mais produtivo e
motivador, investir no bem-estar dos colaboradores é crucial. Uma das maneiras
mais eficazes de alcangar isso € proporcionar um ambiente de trabalho com
temperaturas agradaveis e instalagdes elétricas eficientes e seguras;

13.2. Ao priorizar o bem-estar dos colaboradores, ndo se esta apenas
investindo neles, mas também no sucesso sustentavel da autarquia.

14. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PELO SEMAE

14.1. Apds a realizacdo do ETP, o Termo de Referéncia sera elaborado
respeitando todas as normas e etapas internas que autorizam a abertura do
processo licitatorio para a contratagao dos servicos;

15. POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS

15.1. A contratacdo dos servicos sera realizada de acordo com as
programacgdes das areas envolvidas, normas ambientais e de seguranga correntes,
nao proporcionando impactos ambientais.
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16. CONCLUSAO DO ETP REFERENTE A CONTRATAGAO

16.1. A necessidade de manutengdo preventiva e corretiva de
condicionadores de ar e instalagdes elétricas da Autarquia torna necessaria essa
contratagcdo, de modo a proporcionarmos condi¢des de trabalho adequadas aos
servidores, contribuindo assim para a promog¢ao da saude e bem-estar, e uma
prestacéo de servigo eficiente sem comprometer o abastecimento de agua da cidade
de Piracicaba;
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16.2. Conforme analise das solugdes possiveis indicadas no item 6 deste
Estudo Técnico Preliminar, € possivel concluir que a solucdo mais viavel, sob os
aspectos técnicos, econbmicos e ambientais é a contratacdo de mao de obra com
dedicacao exclusiva;

17. DECLARAGOES DE VIABILIDADE OU NAO DA CONTRATAGAO

17.1. Diante do acima exposto, entendemos que a contratagao dos servicos é
viavel e indispensavel, utilizando-se do necessario e pertinente procedimento
licitatorio, mediante existéncia de dotacdo orcamentaria, ou suplementagcao
orcamentaria em momento oportuno, para atender ao objeto.

18. RESPONSAVEIS PELA ELABORAGAO DESSE ETP

Nome do servido: Vinicius Contrera
Cargo/Funcgao: Assessor Administrativo
Matricula: 2.586-1
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